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Change Management

Vous voulez augmenter la productivité de votre unité d'organisation, améliorer I'attractivité de
vos services - ou tout simplement baisser vos colts? Vous étes le spécialiste dans votre
domaine et avez une idée claire de ce qu'il faudrait faire - mais vous y n'arrivez pas!

Si c’est votre cas, nous sommes préts a parler de Change Management avec vous!

ENOTRAC et PROSE disposent d’'une longue expérience en ce qui concerne la mise en
ceuvre de taches de consultation et de gestion des modifications (Change Management)
pour des entreprises de transports publiques. En tant que spécialistes dans la conception
des systémes, la technique du matériel roulant, le design, les études et I'approbation, notre
connaissance dans le domaine ferroviaire va jusque dans le détail.

Et, naturellement, nous consacrons le temps nécessaire pour réaliser votre processus de
changement.

Le savoir-faire en matiére de gestion et I'expérience de la technique ferroviaire sont les ba-
ses pour des solutions a long terme, orientées vers les intéréts de la clientéle.

Prestations

Nos spécialistes vous assistent dans des taches importantes hors des affaires courantes.
Nous effectuons les travaux qui se présentent a court terme, qui sont indispensables pour
une opération efficace et qui doivent étre achevés dans les délais. Dans ce cadre, I'accent
est clairement mis la formation de vos collaborateurs afin de les rendre capables de realiser,
évaluer et optimiser la solution élaborée de fagon autonome.
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Portfolio
Nous sommes en mesure de vous offrir les services suivants:

e Augmentation de I'efficacité dans la gestion et abaissement des colts
Nous y comprenons en particulier I'analyse des structures de codts, l'identification de
facteurs qui font augmenter les colts et la mise en ceuvre de mesures augmentant
I'efficacité. Nous prenons en compte les exigences spécifiques au milieu ferroviaire et
proposons des innovations réalistes.

e Optimisation des processus
Nous analysons vos processus, étudions les exigences et mettons en ceuvre les op-
timisations nécessaires. Dans ce but, nous nous appuyons sur des concepts attractifs
pour la clientéle et sur des technologies actuelles.

e Acquisition de matériel roulant et d’installations d'infrastructure
Nous offrons un soutien sur le plan organisationnel et professionnel lors des appels
d'offres et lors de l'acquisition de matériel roulant et d'installations d'infrastructure.
Gréace a notre savoir-faire, nous sommes capables de mener a bien des projets d'ac-
quisition de maniére efficace et ciblée.

e Concepts opérationnels
Notre but et d’augmenter I'attractivité des transports publiques, en profitant de
concepts d'opération optimisés s'appuyant sur les installations de communication et
de contréle-commande les plus modernes. Nous vous assistons dans I'élaboration de
solutions et de propositions.

e Optimisation de la maintenance des véhicules et des installations d'infrastructure
Nous analysons vos processus et vos co(ts, identifions les facteurs qui font augmen-
ter les colts et mettons en ceuvre des mesures visant a abaisser les colts. Grace a
notre expérience en ce qui concerne les vehicules comme les installations fixes de
l'infrastructure, I'optimisation qui en résulte est durable et solide.

e Concepts logistiques pour les dépdts et les ateliers
Nous vous assistons lors de la réorganisation de la logistique de votre dépb6t et de vo-
tre atelier. Grace a I'optimisation des flux de matériel, vous économisez du temps et
réduisez les codts tout en atteignant une bonne disponibilité de vos véhicules.

e Gestion des intérims par le mandat a temps partiel
Nous mettons a votre disposition de la capacité de gestion dans les périodes de
manque temporaire de ressources. Nos nombreux contacts dans le monde ferroviaire
vous garantissent un soutien pouvant étre engagé de maniere rapide et efficace.

Projets de référence

e CFF SA, division infrastructure * CFF SA, divis:ion voyageurs
Optimisations des processus lors de modifi- Elaboration d'une conception globale pour la
cations des postes d'aiguillages maintenance des essieux

e 7zb Zentralbahn SA * BLS Cargo SA o ' '
Analyse et optimisation de la maintenance Soutien lors de I'acquisition et de I'introduction
des véhicules de la locomotive multisysteme Re 486

e CFF Cargo SA ¢ Israél Railways
Gestion de projet lors de l'introduction Elaboration et vérification de cahiers des char-
de la maintenance pour les loc. Re 482 ges et évaluation des offres lors de 'acquisition

de matériel roulant

e zb Zentralbahn SA

Gestion de projet supplémentaire lors de . CFL'Chemins de Fer 'Ll.»'(embOU",Q?OiS
l'acquisition de nouveau matériel roulant Soutien lors de I'acquisition de véhicules pour le

pour des trains interrégionaux trafic regional



